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ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΗΜΟΣΙΑΣ ΥΓΕΙΑΣ 

& ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΓΕΙΑΣ                                    

Δ/ΝΣΗ ΠΡΩΤΟΒΑΘΜΙΑΣ ΦΡΟΝΤΙΔΑΣ ΥΓΕΙΑΣ 

& ΠΡΟΛΗΨΗΣ 

ΤΜΗΜΑ Δ΄ 

ΑΓΩΓΗΣ ΥΓΕΙΑΣ ΚΑΙ ΠΡΟΛΗΨΗΣ 

Ταχ. Διεύθυνση                                                 

Ταχ. Κώδικας     

Πληροφορίες  

 

Τηλέφωνο           

E-mail                 

: Αριστοτέλους 17 

: 101 87 

: Στρ. Χατζηχαραλάμπους 

: Χ. Τσεκούρα 

: 213-2161623/1366 

: pfy4@moh.gov.gr 

 

              

 

Προς: Όπως ο πίνακας  

            αποδεκτών 

     

 

 

ΘΕΜΑ : «Ενημέρωση σχετικά με τη λειτουργία τηλεφωνικών γραμμών ψυχοκοινωνικής 

στήριξης και πληροφόρησης πολιτών σε επίπεδο Πρωτοβάθμιας Φροντίδας 

Υγείας». 

 

 Η Δ/νση Πρωτοβάθμιας Φροντίδας Υγείας και Πρόληψης, Τμήμα Δ΄ Αγωγής 

Υγείας και Πρόληψης, σύμφωνα με την παρ.3 δ του άρθρου 19 του Π.Δ. 106 (ΦΕΚ 

173/Α΄/28.08.2014) «Οργανισμός του Υπουργείου Υγείας», έχει αρμοδιότητα για την 

ανάπτυξη ενεργειών και  δράσεων, για θέματα ενημέρωσης, πληροφόρησης, 

ευαισθητοποίησης  και οργάνωσης προγραμμάτων αγωγής υγείας καθώς και σχεδιασμού 

και υλοποίησης προγραμμάτων πρόληψης σε επίπεδο πρωτοβάθμιας φροντίδας υγείας. 

             Στο πλαίσιο των ανωτέρω αρμοδιοτήτων,  η Δ/νση Πρωτοβάθμιας Φροντίδας 

Υγείας και Πρόληψης, αποστέλλει αρχικό πίνακα Φορέων που δραστηριοποιούνται στον 

τομέα της πληροφόρησης και προσφοράς υπηρεσιών προς τους πολίτες, αναλόγων με το 

αντικείμενό τους προκειμένου να αξιοποιηθούν από τους επαγγελματίες υγείας που 

εργάζονται στις Μονάδες Υγείας  του ΠΕ.Δ.Υ , έτσι ώστε να ενισχυθεί το έργο τους στο 

πεδίο της πρόληψης, υποστήριξης και παραπομπής των πολιτών. 

              Στον εν λόγω πίνακα (συνημμένο 1 ) καταγράφονται ενδεικτικά οι φορείς 

ΝΠΔΔ, ΝΠΙΔ, ΜΚΟ, ΑΜΚΕ κλπ, που μεταξύ των άλλων υπηρεσιών που παρέχουν,  
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αναπτύσσουν και λειτουργούν τηλεφωνικές γραμμές άμεσης παροχής βοήθειας.       

Βασικά κριτήρια ένταξης των Φορέων στον πίνακα, είναι ο δημόσιος χαρακτήρας αυτών, 

ή ένταξή τους σε σχετικό μητρώο παροχής κοινωνικής φροντίδας και ιδιαίτερα στο 

Εθνικό Μητρώο Μη Κυβερνητικών Οργανώσεων Μη Κερδοσκοπικού Χαρακτήρα, η 

διαπίστωση ότι υφίσταται συνέχεια στην παροχή υπηρεσιών καθώς και η λειτουργία 

τηλεφωνικής γραμμής στήριξης, ενδυνάμωσης και συμβουλευτικής προς τους πολίτες.  

 

Κατόπιν των ανωτέρω παρακαλούνται οι Φορείς Πρωτοβάθμιας Φροντίδας Υγείας να 

αξιοποιούν τις αναφερόμενες υπηρεσίες, διασφαλίζοντας την ισότιμη και ανεμπόδιστη 

πρόσβαση των πολιτών στις υπηρεσίες Υγείας και Κοινωνικής Φροντίδας. 

 

                                      Ο ΓΕΝΙΚΟΣ ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ ΔΗΜΟΣΙΑΣ ΥΓΕΙΑΣ 

 

 

                                                          ΙΩΑΝΝΗΣ  ΜΠΑΣΚΟΖΟΣ 

                                                                       

                  

 

ΣΥΝΗΜΜΕΝΑ: 

Πίνακας Φορέων 

 

ΠΙΝΑΚΑΣ ΑΠΟΔΕΚΤΩΝ ( Με συνημμένο τον πίνακα): 

1.΄Ολες τις Υγειονομικές Περιφέρειες, Γραφεία κ.κ. Διοικητών 

     (Με την παράκληση να ενημερωθούν όλοι οι εποπτευόμενοι 

      Φορείς τους). 

2.΄Ολους τους εποπτευόμενους Φορείς ΝΠΔΔ και ΝΠΙΔ του Υπουργείου Υγείας. 

3. Εθνικό Κέντρο Επιχειρήσεων Υγείας, γραφείο κ. Διοικητή. 

4. Υπουργείο Πολιτισμού Παιδείας και Θρησκευμάτων.  

     Α. Δ/νση Σπουδών, Προγραμμάτων και Οργάνωσης ΠΕ 

          Τμήμα Γ΄. 

     Β. Δ/νση Σπουδών, Προγραμμάτων και Οργάνωσης ΔΕ 

          Τμήμα Γ΄. (Να ενημερωθούν τα Γραφεία και οι Διευθύνσεις 

      καθώς και οι σύλλογοι εκπαιδευτικών και γονέων των σχολικών 

      Μονάδων. 

      Ανδρέα Παπανδρέου 37  151 08 Μαρούσι. 

5. Υπουργείο Εργασίας, Κοινωνικής Ασφάλισης και Κοινωνικής 

    Αλληλεγγύης. 

    Α. Δ/νση Κοινωνικής Αντίληψης και Αλληλεγγύης. 

    Β. Δ/νση Προστασίας ΑΜΕΑ 

    Γ. Δ/νση Προστασίας Οκογένειας. 

         Σολωμού 60 Αθήνα 101 87. 

6. Υπουργείο Εσωτερικών και Διοικητικής Ανασυγκρότησης. 

     Α. Γενική Δ/νση Τοπικής Αυτοδιοίκησης. 

     Β. Δ/νση Οργάνωσης και Λειτουργίας Οργανισμών Τοπικής Αυτοδιοίκησης. 

         Δραγατσανίου 1 Αθήνα 105 59. 

7. ΄Ολους τους αναφερόμενους στο συνημμένο πίνακα Φορείς. 

8. Ε.Ο.Π.Υ.Υ  

     Δ/νση Στρατηγικού Σχεδιασμού. 
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    Απ. Παύλου 12 151 23 Μαρούσι. 

9. Ινστιτούτο Υγείας του Παιδιού  

    Α. Γραφείο Προέδρου. 

    Β. Δ/νση Κοινωνικής  και Αναπτυξιακής  Παιδιατρικής.  

    Γ. Δ/νση Ψυχικής Υγείας και Πρόνοιας. 

    Παπαδιαμαντοπούλου και Θηβών 1 115 27 Αθήνα. 

 10. ΣΕΥΥΠ Αθήνας και Θεσσαλονίκης. 

 11. Ο.Κ.Α.Ν.Α Γραφείο Προέδρου  

       Αβέρωφ 21  104 33 Αθήνα. 

 12. ΚΕΕΛΠΝΟ Γραφείο Προέδρου 

       Αγράφων 3-5 151 23 Μαρούσι. 

  13. ΕΣΔΥ  Γραφείο κ. Κοσμήτορος 

        Λ. Αλεξάνδρας 196  115 21 Αθήνα. 

  14.΄Ολες οι Περιφέρειες της Χώρας. 

  15. Αποκεντρωμένες Διοικήσεις Γραφεία κ.κ. Γεν. Γραμματέων 

        ( Να ενημερωθούν οι Δήμοι). 

  16. Κεντρική ΄Ενωση Δήμων Ελλάδας (Κ.Ε.Δ.Ε)  

        Γ. Γενναδίου 8  106 78 Αθήνα. 

  17. Ελληνικό Διαδημοτικό Δίκτυο Υγιών Πόλεων – Προαγωγής Υγείας 

        Παλαιολόγου 9  151 24 Μαρούσι. 

  18. Πανελλήνιος Ιατρικός Σύλλογος. 

        Πλουτάρχου 3 και Υψηλάντους  196 75 Αθήνα. 

  19. Συνήγορος του Πολίτη 

        Χαλκοκονδύλη 17   104 32 Αθήνα.     

   

     

 

 

ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ (Με συνημμένο πίνακα): 

 

1. Γραφείο κ. Υπουργού Υγείας 

2. Γραφείο κ. Αναπληρωτή Υπουργού Υγείας 

3. Γραφείο κ.κ. Γενικών Γραμματέων (2) 

4. Γραφεία Προϊσταμένων Γενικών Διευθύνσεων (3) 

5. Oλες οι Διευθύνσεις του Υπουργείου Υγείας και τα Ανεξάρτητα Τμήματα. 

6. Δ/νση Π.Φ.Υ. & Πρόληψης (10)  
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